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Naar meer rechtvaardigheid in belastingheffing: internationale organisaties van
belastingadviseurs presenteren een model handvest belastingplichtigen

Vandaag (13 november 2015) hebben drie internationale organisaties van belastingadviseurs, die
wereldwijd meer dan 500.000 belastingadviseurs vertegenwoordigen, hun gezamenlijk voorstel voor een
model handvest belastingplichtigen gepresenteerd.

Het project is een samenwerking van:

e AOTCA (Asia-Oceania Tax Consultants” Association), die 330.000 belastingadviseurs uit 20
beroepsorganisaties in 16 landen in de Aziatisch-Pacifische region vertegenwoordigt;

e CFE (Confédération Fiscale Européenne), de Europese federatie van belastingadviseurs, die meer
dan 200.000 belastingadviseurs uit 27 beroepsorganisaties in 21 Europese landen
vertegenwoordigt; en

e STEP (Society for Trust and Estate Planning), die meer dan 20.000 vermogensadviseur in 95 landen
vertegenwoordigt.

De centrale doelstelling van het handvest is een verhouding van wederzijds vertrouwen, respect en
verantwoordelijkheid tussen belastingplichtigen en de Staat te bevorderen, zodat de kwaliteit en efficiency
van compliance wordt vergroot en alle belastingplichtigen op gelijke wijze worden behandeld, zonder
partijdigheid of voorkeur. Er is zorg gedragen voor een balans tussen rechten en verplichtingen zodat het
handvest aanvaardbaar en nuttig is voor zowel overheden als belastingplichtigen.

De bepalingen van het handvest komen voort uit een onderzoek naar rechten en verplichtingen van
belastingplichtigen in 41 landen die meer dan 80 procent van het wereldwijde bruto national product
vertegenwoordigen.

Het handvest is onderdeel van een eindrapport waarin een overzicht van rechten en verplichtingen van
belastingplichtigen in 41 landen is opgenomen. De auteurs van het handvest en het rapport, Michael
Cadesky (STEP), lan Hayes (CFE) and David Russell (AOTCA), zijn eminente beoefenaren van het
belastingrecht, die elk één van de drie betrokken organisaties vertegenwoordigen. Zij zijn in hun werk
ondersteund door de Professional Affairs Committee van de CFE.

De publicatie vloeit voort uit een consultatie van 2,5 jaar waarin het concepthandvest is besproken in
vergaderingen met de Europese Commissie en de OESO en is gepresenteerd aan de VN. Er is commentaar
ontvangen van belastingdiensten, internationale organisaties, universteiten en andere belanghebbenden.
Het definitieve rapport bevat de verwerking van commentaar van deze organisaties.

Eén van de toevoegingen aan het definitieve rapport is een lijst van fundamentele principes (zie bijlage) die
informeel wordt aangeduid als de ‘Tien Geboden’: de tien rechten en verplichtingen van belastingplichtigen
en belastingdiensten.

Het handvest is gepresenteerd tijdens de CFE Professional Affairs Conference in Amsterdam op 13
november 2015, getiteld “Big Data — a threat to taxpayer rights?”.

Dick Barmentlo, voorzitter van de CFE Professional Affairs Committee, deed een oproep aan de Europese
Commissie de aankondiging na te komen om een Europese code voor belastingplichtigen voor te stellen,
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zodat de Europese lidstaten en organisaties inzet zullen tonen voor de ontwikkeling van een evenwichtig

document waarin concrete ambities zijn opgenomen.

Het handvest en het definitieve rapport zijn te vinden op: www.taxpayercharter.com

Meer informatie: Rudolf Reibel, CFE Fiscal and Professional Affairs Officer, rreibel@cfe-eutax.org

Fundamental Principles (Article 4)
As a Taxpayer you have the right to:

1. Integrity and equality

The Tax system shall be designed and
administered fairly, honestly and with
integrity, according to the law, without
bias or preference.

2. Certainty

The Tax system will be designed and
administered to provide as far possible
certainty, clarity and finality in one's Tax
affairs.

3. Efficiency and effectiveness

The Tax system will be designed and
administered fairly and cost effectively
taking into account the attainment of its
purposes.

4. Appeal and the right to dispute
resolution

In cases of disputes as to Tax liability an
independent, objective, speedy and cost
effective appeal process. Disputes as to
actions of the Tax Authority will be
followed up without fear of reprisal
under independent oversight.

5. Appropriate assistance

Taxpayers who face difficulties in
carrying out their responsibilities as
Taxpayers will be given appropriate
assistance by the Tax Administration.

6. Confidentiality and privacy

And the responsibility to:

1. Be truthful
Be truthful in all Tax matters including
legally required disclosures.

2. Provide information
Provide information on a timely basis as
and when reasonably required.

3. Be cooperative

Be cooperative in dealings with the Tax
Administration, filing Tax returns and
information reporting, the conduct of an
audit, and payment of Taxes.

4. Make payment

Pay Tax on time without deduction or
offset subject to the right to appeal.

5. Comply with the law
Comply with Tax responsibilities and
seek assistance if necessary.

6. Maintain records
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A Taxpayer's affairs and records will be
kept confidential and private except in
the case of public hearings in litigation
or criminal prosecutions.

7. Pay correct amount of Tax

A Taxpayer is required to pay no more
than the amount of Tax based on Tax
laws.

8. Representation
A Taxpayer may be represented by a
person of the Taxpayer's choosing.

9. Proportionality
Enforcement action including audits,

collections, reassessment, penalties and

prosecutions will be proportionate to
the circumstances.

10. Honesty
In the absence of any evidence to the
contrary to be presumed honest.

Maintain accurate financial records and
supporting information for such period
as may be reasonably required.

7. Take due care
Exercise an appropriate degree of care
and diligence in taxation matters.

8. Retain responsibility for advisors

Be held accountable for the correctness
and completeness of the information
supplied to the Tax Administration
whether or not another person has been
engaged to prepare, assemble and/or
submit the information on your behalf.

9. Show courtesy

Treat Tax Officers with courtesy and
respect, noting that abuse of Tax
Officers in performance of their duties is
never acceptable.

10. Comply cross border
Ensure that all legitimate cross border
compliance requirements are met.



